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PROCEDIMIENTDO

PLANIFICAR

Y EJECUTAR

Creada por el Equipo “11th Hour Racing Team” para beneficiar a la
comunidad en general; la serie “Guia Practica” forma parte de “The
Toolbox”, diseflada para que la sostenibilidad sea mas accesible a
organizaciones de distintos tamanos y sectores de la industria.

7. SEGUIMIENTO DEL PROGRESO
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INTRO Ahora que ha finalizado la

gufa 5. COMO DEFINIR LAS METAS, es 8. REPORTAR Y COMUNICAR
importante asegurarse que dichas
metas se planifiquen de forma
apropiada, que se les asignen
recursos y que sean coordinadas
internamente para que su
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ejecucion sea acertada.
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GUiA RAPIDA

La mayor consideracién / V——

al planificar la Esta sera su hoja de ruta Implicar a cada
sostenibilidad es el para lograr sus metas departamento
compromiso de las Comunicary coordinar
personas dentro de su Q los procedimientos de
organizacion, ésta es la Identifique los recursos ejecucion
clave del éxito. para ejecutar su plan:

Personas

Herramientas
Presupuesto
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-I REDACTAR SU PLAN Elabore un plan general de Se aconseja elaborar capitulos

sostenibilidad. Este manual le independientes especificos

DE SOSTENIBILIDAD servird de hoja de ruta para lograr para los distintos ambitos de las
sus metas, revisar sus asuntos, operaciones de la organizacion y
evaluar el progreso, adaptarse las funciones de los equipos.
al cambio e identificar las no
conformidades, todo ello para ‘
garantizar la mejora continua. TOP TIP
Del tiempo que pase con Utilice el modelo de “The
SU equipo para conseguirlo, Toolbox” y la serie de “Guias
resultaran un conjunto de planes Prdcticas” para determinar
pertinentes y una ejecucion la estructura y disefio mds
eficiente. En definitiva, estos idéneos para sus programas
planes serviran de marco para y su contenido.

reportar en la fase final de “The
Toolbox" - 8. COMO REPORTAR Y COMUNICAR.
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EJEMPLOS DE PLANES mll
UNIVERSALES
Como los objetivos son especificos

para cada sector, habrd que ABASTECIMIENTO
elaborar planes individuales para SOSTENIBLE ~

su organizacion, pero existen
algunos ejemplos universales:
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INTERSECCIONAL

gue haya algunas cuestiones
especificas del sector o de la
organizacion que deba averiguar:

EJEMPLOS DE PLANES ESPECIFICOS Q
DE UNA ORGANIZACION
Por otra parte, es posible

~

TOP TIP |

Es una excelente
oportunidad de que su
plan sea evaluado por
expertos externos. No
olvide que su plan no es
un documento inmutable,
sino que se actualizara
de forma continua para
reflejar la evolucién de su
organizacion.



2. ASIGNAR RECURSOS

Ademas de asignar los recursos
internos previamente identificados,
considere el apoyo externo

gue pueda necesitar. Asigne
personal, herramientas y cualquier
presupuesto adicional requeridos
para el éxito de su programa.

ASIGNAR PERSONAS COMPETENTES Y
MOTIVADAS PARA LOGRAR EL EXITO
Determine los recursos humanos
(personal de plantilla y financiero,
socios, etc.) que requieran sus
planes asi como los aspectos

con los que podria necesitar

apoyo adicional o asesoramiento.

Defina claramente las esferas de

responsabilidad asegurandose

que las tareas sean identificables.

Luego forme un equipo dedicado,

acorde con el alcance de su plan

de sostenibilidad y el tamafio de

Su organizacion:

/ Fomente la colaboracion en
torno a propdsitos comunes en
todos los departamentos de su
organizacion.

v/ Sifuese necesario, considere la
posibilidad de crear funciones
adicionales, por ejemplo, un
programa de practicas o la
adscripcion en comision de
servicio de un socio o de un
grupo de interés.

v/ Sifuese necesario, considere las
oportunidades de consultoria
externa, ya que podria
desempenar un papel clave en
la aportacion de conocimientos
técnicos, credibilidad y servicios
de auditoria o certificacion.

MODULOS DE EXITO
Elementos que contribuyen
al éxito de la planificaciony
la ejecucion

PROPORCIONAR HERRAMIENTAS Y

SISTEMAS

Considere las herramientasy

sistemas que necesitara para llevar a

cabo sus planesy evaluar el progreso.

Se podran obtener de fuentes

externas o elaborarlas en la propia

empresa. Las herramientasy los

sistemas deben ser:

v/ Consistentes: para proporcionar
resultados comparables

v/ Eficaces: actualesy faciles de usar

v/ Accesibles: para su equipo

7/ Relevantes: para las normas de
su sector

Los ejemplos incluyen:

v Calculadoras de carbono

7/ Plantillas de seguimiento

7/ Herramientas de evaluacion del
ciclo de vida

v/ Codigo de abastecimiento
sostenible

ASIGNAR UN PRESUPUESTO REALISTA
Dejar de considerar la sostenibilidad
como un gastoy tratarla como

un valor compartido, materializa

el potencial de nuevos ahorros y
fuentes de ingresos.
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Las marcas enfocadas en
el propdsito de Unilever
estdn creciendo con una
tasa dos veces mayor que
el resto de su cartera , ,

POLMAN, 2016

Para garantizar que la
sostenibilidad esté integrada en
toda su organizacion, en lugar de
considerarla como algo secundario,
procure incluir el presupuesto para
sus planes de ejecucion en cada
uno de los servicios pertinentes.
Por ejemplo, los proyectos de
eficiencia energética podrian
incluirse en el presupuesto de
instalaciones y operaciones.



3. EJECUTAR SU PLAN
DE SOSTENIBILIDAD

SIGUIENTE PASO

INTEGRAR UN MARCO DE
SOSTENIBILIDAD EN SU SISTEMA

DE GESTION

Relnase con cada departamento
para encontrar las mejores
soluciones de gjecucion y crear
nuevos procedimientos operativos

donde no los haya.

TOP TIP

Las normas de la ISO
ofrecen una variedad de
estructuras de sistemas
de gestion en funcion
de la actividad de su
organizacion

7. COMO EVALUAR EL PROGRESO

Si no se puede medir, no se puede gestionar. Es hora de
aprender a evaluar el progreso para reportar y mejorar

continuamente el programa.

COMUNICAR Y COORDINAR
INTERNAMENTE LOS PROCEDIMIENTOS,
LAS FUNCIONES Y LAS
RESPONSABILIDADES
Responsabilice a los miembros
del equipo para asegurarse de
que alcanzar las metas sea una
responsabilidad colectiva.

Ofrezca apoyo, identificando

y haciendo un seguimiento

de la formaciéon y la mejora de

las competencias necesarias
garantizando asi la capacidad para
cumplir con sus propdsitos y metas.

Cree e integre bucles

de retroalimentaciony
oportunidades para sesiones
informativas en los flujos de
trabajo de su organizacion.

Priorizar el bienestar del personal
v la inclusién en los programas
de sostenibilidad conduce a

una mayor productividad y a
innovaciones sostenibles.




Para cualquier consulta o sugerencia sobre esta Guia Practica, pdngase en contacto con info@sustainabilitytoolbox.com. Para
estar al dia de las Ultimas informaciones sobre "The Toolbox', consulte sustainabilitytoolbox.com.

Si le han resultado Utiles las Guias Practicas, las plantillas y los estudios de caso de "The Toolbox'", le animamos a que cree
y comparta sus propios estudios de caso basados en la experiencia de su organizacion. Envie sus documentos al correo
electronico info@sustainabilitytoolbox.com.

Descargo de responsabilidad: No se garantiza ningun resultado. Aungue se haya tenido mucho cuidado en la elaboracion
de estas guias, las normas cambian con el tiempo y la aplicacion de las practicas de sostenibilidad es especifica a cada
organizacion, sector y jurisdiccion. Corresponde al usuario tomar decisiones acertadas y determinar qué aspectos son
apropiados y deben ser incluidos, son importantes y deben ser abordados o son legalmente requeridos. Utilicelo bajo su
propia responsabilidad.

RECURSOS

Herramientas y plantillas de “TheToolbox” relacionadas con esta guia:
- Caso practico del Equipo “1th Hour Racing Team” - Planificacion y Ejecucion
de un Programa de SostenibilidadPlantilla - Objetivos y metas
Plantilla - Plan de compromiso interno
Plantilla - Plan de sostenibilidad
Plantilla - Codigo de abastecimiento sostenible
- Glosario de “The Toolbox”
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