
7EVALUAR EL PROGRESO
P R O C E D I M I E N T O

Evaluar el progreso es fundamental para comprender el éxito de su 
programa, para ayudarle a identificar las enseñanzas adquiridas 
durante la fase de planificación y ejecución y a utilizarlas para 
informar sobre los bucles de mejora continua. 

1. MEDIR EL PROGRESO 
• Recopile datos relativos a todas sus metas
• Procese la información utilizando los protocolos 

industriales establecidos

2. COMPARAR SUS RESULTADOS
• Compare sus resultados con sus metas
• Realice auditorías internas

3. EVALUAR Y ADAPTAR 
• Evalúe el rendimiento
• Realice una revisión de la gestión
• Resuelva las no conformidades. 

TOP TIP
¿Hay alguna tendencia que empiece 
a quedar clara al cotejar los datos? 
Atiéndalas sin tardar.

G U Í A  R Á P I D A


